. I CADHE
Camara Argentina del
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CURSO OPERADOR DE MIXER
ENTRENADO (OME)

CURSO EXCLUSIVO PARA SOCIOS DE LA CADHE

Objetivo General:
Incrementar los estandares de seguridad de operacion y calidad del servicio de
los operadores de equipos motohormigoneros de la industria del hormigon
elaborado, mediante la discusion de caso y la capacitacion en:
1. Conocimiento del Producto Hormigon Elaborado.

Seqguridad de las personas y las cosas en todas las etapas.
Equipos y mantenimiento.

Accesorios.

Interaccion con los diferentes actores en un servicio.
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Objetivos Especificos:

Entrenar al operador de Mixer en tres areas clave: Seguridad, Transformacion de
materias primas en un Hormigon Elaborado de calidad, Trato con quien recibe el
Hormigon Elaborado. Elevar el conocimiento técnico del producto de nuestros
operadores. Mejorar laimagen de la Empresa. Profesionalizar a los operadores de
mixers de hormigon. Incrementar la satisfaccion de nuestros Clientes. Disminuir
la accidentalidad. Incrementar la productividad y vida util y mantenimiento de los
equipos y mejorar las condiciones de trabajo. Implementar mejores practicas
ambientales. Mejorar la competitividad de la Empresa. Certificar la competencia
de los operadores y ayudantes. Cumplir con futuros requerimientos legales.

Quienes deben tomar este curso:
Aquellos profesionales actuantes en empresas de Hormigon Elaborado
asociadas, que quieran incrementar su eficacia y profesionalismo en la operacion
de equipos motohormigoneros, sean operarios, ayudantes o encargados de
planta.

Valor de este curso:
1.25 m3 de H-30 bombeable segun indice CAMARCO, mes de realizacion del
Curso -2

Camara Argentina Tel: 011 4300-7173/6944
del Hormigén Elaborado Coordinador: jeronimo.otaegui@cadhe.org.ar
(1268) Uspallata 711. www.hormigonelaborado.com
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PROGRAMA DEL CURSO OPERADOR DE MIXER ENTRENADO (TOTAL 12
HORAS)

Contenido: Cada capitulo del programa esta distribuido de la siguiente manera:

Modulo 1: Operacion Segura. Aspectos Basicos del Mixer. Normas de seguridad
basicas en planta-transporte-obra. Seguridad en la operacion del mixer (EPPs,
Alrededor del mixer, Iniciando, finalizando la descarga). Orden y limpieza del
equipo a cargo (forma integral) Mantenimiento diario del mezclador.
Inconvenientes en el trayecto.

Modulo 2: Transformacion. Introduccion. Conocimiento Basico del hormigon.
Materiales componentes (Cemento Portland, Agua, Cemento y agua juntos,
Agregados, Aditivos quimicos). Propiedades y ensayos del hormigon
(Consistencia en cono de Abrams, Resistencia a compresion). La
transformacion en el tiempo (Efectos del tiempo transcurrido y la temperatura,
Energia de mezclado minima necesaria, Energia de mezclado maxima segura).
Mezclado y transporte (Ventajas y desventajas del mezclado en mixers, Rol e
importancia del OME). Transporte de materiales perecederos.
Responsabilidades y controles del OME (Controles del OME en planta,
Controles del OME en obra, Adicion de aditivo plastificante y efectos no
deseados, Registros y firma de remitos). Tipo de descarga y transporte interno
alaobra.

Capitulo 3: Trato con el Cliente: Rol del OME en la Cadena de Valor. Desempeio
del OME con el Cliente. Buen desemperio. (Escucha Activa, Observacion Pasiva,
Comportamiento Asertivo, Empatia, Fidelizacion, Captura de Oportunidades,
Proactividad Responsable, Soluciones/valor). ¢Qué pasa si? Efectos sobre la
entregay soluciones. {Qué hacer ante reclamos en obra?

Clases:
Dias lunes 03, miércoles 05, lunes 10 y lunes 17 de noviembre.

Horario:
De 06.30 am a 09.30 am

Formato:
Virtual a través de plataforma Zoom, con evaluacion y control de asistencia.
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